ZARZADZENIE

Dyrektora Ztobka z dnia 20.10.2023

w sprawie: wprowadzenia Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w Niepublicznym
Zlobku Teczowe Kropki w Zorach

na podstawie:
1) Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.);
2) Ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606);
3) Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (t. j. Dz. U.
z 2021 r. poz. 1249);

4) Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (t. j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 ze zm.);
5) Konwencji o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie QOgolne Narodow
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989 . (t. j. Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.);

6) Rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury
"Niebieskie Karty" oraz wzorow formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U. z 2023 r. poz.

1870);

zarzadzam, co nastepuje:

§1.

Wprowadza sie Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem w Niepublicznym Ztobku Teczowe Kropki w
Zorach w brzmieniu ustalonym w zatgczniku nr 1 do niniejszego zarzgdzenia.

§2.

Zarzadzenie wchodzi w zycie od dnia podania go do wiadomosci
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Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem w Niepublicznym Ziobku Teczowe Kropki w
Zorach zostala opracowana w oparciu o:

1) Ustawe z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.);

2) Ustawg z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606);

3) Ustawe z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t. j. Dz. U.
z 2021 r. poz. 1249);

4) Ustawg z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (t. j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 ze zm.);

5) Konwencji o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Narodoéw
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989 . (t. j. Dz. U. 2 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.);

6) Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury
"Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U. z 2023 r. poz.
1870);

7) funkcjonujace w jednostce Regulaminy i Procedury.

Dzialania w ramach Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w Niepublicznym Ziobku
Teczowe Kropki w Zorach obejmuja dwa etapy — wewnetrzny i zewnetrzny:
1) Etap wewnetrzny polega na podjeciu krokéw wewnatrz Ztobka. Ma on miejsce zawsze
w sytuacjach, gdy:
a) pracownik podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone,
b) dziecko ujawnito do§wiadczenia krzywdzenia,
C) zgloszono podejrzenie krzywdzenia lub wykorzystywania dziecka przez kogo$ z
personelu lub otoczenia dziecka,
d) zgloszono podejrzenie krzywdzenia dziecka przez inne dziecko;
2) Etap zewnetrzny polega na podjeciu krokow prawnych — powiadomienia wlasciwych
instytucji (opieki spotecznej, policji, prokuratury, sadu rodzinnego), wynikajacych z
przepiséw prawnych lub z powodu nieskuteczno$ci dziatan podjetych wewnatrz Ztobka.



Preambuta

Nasz Ztobek jest jednostka opiekunczo-wychowawcza przyjazna, realizujaca funkcje:
opiekuncze, wychowawcze oraz edukacyjne. Zapewnia dzieciom opieke oraz bezpieczenstwo
psychiczne i fizyczne. Tworzy warunki do nabywania przez dziecko umiejetnosci zgodnie z
jego mozliwosciami rozwojowymi. Umozliwia wyréwnywanie szans edukacyjnych dzieciom
oraz uwzglednia w swoich dziataniach potrzeby $rodowiska. Sprawiamy, ze dzieci czujg si¢
kochane, akceptowane i szcze$liwe. Atmosfera naszego Zlobka sprzyja akceptacji kazdego
dziecka, przeciwdziala izolacji spotecznej i nietolerancji wobec wszelkich ,,innosci.

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow Ztobka jest
dzialanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kierujemy si¢ zasadami
wynikajacymi z Konwencji Praw Dziecka oraz powszechnie przyjetymi normami spotecznymi
i moralnymi. Kazdy pracownik Zlobka traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego
potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy w
jakiejkolwiek formie.

Kazdy pracownik Zlobka, realizuje te cele, dzialania w ramach obowigzujacego prawa,
przepisow wewngtrznych instytucji oraz swoich kompetencji.

Rozdziat |

Objasnienie terminéw

§1.
Ilekro¢ w niniejszej Polityce ochrony dzieci przed krzywdzeniem jest mowa bez blizszego
okreslenia o:

1) Dyrektorze Ztobka, Dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Beate Trybata.;

2) Zlobku, jednostce — malezy przez to rozumie¢ jednostke opiekunczo-
wychowawcza, ;Niepubliczny Ztobek Teczowe Kropki w Zorach

3) pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe zatrudniong na podstawie umowy
o prace lub umowy zlecenia w Niepublicznym Zlobku Teczowe Kropki w Zorach

4) partnerze wspotpracujacym ze Ztobkiem / pozostalym personelu — nalezy przez to
rozumieé¢ osoby wykonujace zadania zlecone na terenie Ztobka na mocy odrebnych
przepiséw (np. pielegniarka, higienistka, fotograf i inne osoby);

5) dziecku — nalezy przez to rozumie¢ wychowanka pomiedzy 20 tygodniem zycia a 3
rokiem zycia (w uzasadnionych przypadkach do 4 roku zycia),ktéry zostata przyjety do
Niepublicznego Ztobka Teczowe Kropki w Zorach w toku postepowania rekrutacyjnego,
po dopetnieniu wszelkich niezbednych formalnos$ci przez rodzicow dziecka;

6) opiekunie dziecka — nalezy przez to rozumie¢ osobg sprawujaca opieke nad dzieckiem
W Niepublicznym Ztobku Teczowe Kropki w Zorach

7) przedstawicielu ustawowym — nalezy przez to rozumie¢ rodzica badz opiekuna
posiadajacego pelnie wladzy rodzicielskiej lub opiekuna prawny (osobe reprezentujaca
dziecko, ustanowiong przez sad, w sytuacji, gdy rodzicom nie przystuguje wtadza
rodzicielska lub gdy rodzice nie zyja);

8) zgodzie rodzica dziecka — nalezy przez to rozumie¢ zgodg¢ co najmniej jednego z
rodzicow dziecka. Jednak w przypadku braku porozumienia mi¢dzy rodzicami dziecka
nalezy poinformowa¢ rodzicéw o konieczno$ci rozstrzygnigcia sprawy przez sad
rodzinno-opiekunczy;

9) czynnikach ryzyka krzywdzenia dziecka — nalezy przez to rozumie¢ wybrane
informacje nt. warunkéw, sytuacji, sposobu funkcjonowania rodziny sprzyjajace
krzywdzeniu dziecka w rodzinie. Czynniki ryzyka zwigkszaja prawdopodobienstwo, ze
dziecko doswiadczy intencjonalnego lub nieintencjonalnego krzywdzenia,



nieodpowiednich dla niego oddzialywan, ktéore moga spowodowac zaburzenia w
przebiegu jego rozwoju;

10) krzywdzeniu dziecka — nalezy przez to rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika Ztobka
lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie. Krzywdzeniem jest:

a)  przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba
uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ m. in. ztamania, siniaki,
rany cigte, poparzenia, obrazenia wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze
spowodowac utrat¢ zdrowia badz tez zagraza¢ zyciu. Przemoc fizyczna wobec dziecka
moze by¢ czynnoscig powtarzalng lub jednorazowa,

b) przemoc emocjonalna — to przewlekta, niefizyczna, szkodliwa interakcja pomiedzy
dzieckiem, a osobag dorosta. Zaliczamy do niej m. in.: powtarzajace si¢ ponizanie,
upokarzanie 1 o$mieszanie dziecka, nieustanna krytyka, wcigganie matoletniego w
konflikt 0s6b dorostych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie
dziecku wymagan i oczekiwan, ktorym nie jest on w stanie sprosta¢, niedostrzeganie
lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka i granic psychicznych pomigdzy rodzicem,
pracownikami lub pozostalym personelem a dzieckiem,

c) przemoc seksualna — to wilaczanie dziecka w aktywno$¢ seksualng, ktorej nie potrafi
ono w pelni zrozumie¢ i udzieli¢ na nig $wiadomej zgody i/lub na ktora nie jest dojrzate
rozwojowo i nie moze zgodzi¢ si¢ w wazny prawnie sposob i/lub ktora jest niezgodna
z normami prawnymi lub obyczajowymi danego spoleczenstwa. Z przemoca
seksualng mamy do czynienia, gdy taka aktywno$¢ wystapi miedzy dzieckiem a
dorostym lub dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badz
stopien rozwoju pozostaja w relacji opieki, =zaleznosci, wladzy. Przez
wykorzystywanie seksualne rozumiane jest rowniez narazenie dziecka na odbior tresci
erotycznych, na ktore dziecko nie jest gotowe,

d) przemoc ekonomiczna — to niezapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju
dziecka, m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy
schronienia, w ramach $rodkoéw dostgpnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna z
form zaniedbania,

e) zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka niezbednych dla
jego prawidtowego rozwoju — potrzeb zwigzanych z odzywianiem, ubiorem,
schronieniem, higiena, opieka medyczna, ksztalceniem czy sfera psychiczna dziecka;

11) osobie odpowiedzialnej za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem — nalezy przez
to rozumie¢ wyznaczonego przez Dyrektora pracownika sprawujacego nadzor nad
realizacja Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w Niepublicznym Zlobku
Teczowe Kropki w Zorach

12) Polityce — nalezy przez to rozumieé¢ Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem w
Niepublicznym Ztobku Teczowe Kropki w Zorach

13) danych osobowych dziecka —nalezy przez to rozumie¢ kazdg informacj¢ umozliwiajaca
identyfikacje dziecka uczeszczajacego do Niepublicznego Ztobka Teczowe Kropki w
Zorach

14) zespole interwencyjnym - nalezy przez to rozumie¢ zespot powotany przez Dyrektora
w przypadkach podejrzenia krzywdzenia dziecka. W skitad zespotu moga wejs¢:
opiekunki z grupy dziecka, Dyrektor i inni pracownicy majacy wiedze¢ o krzywdzeniu
dziecka;

15) interwencji — nalezy przez to rozumie¢ proces majacy na celu doprowadzenie do zmiany
sytuacji dziecka, tj. zatrzymywanie krzywdzenia i zapewnienie bezpieczenstwa dziecka
poprzez szybka i skuteczng reakcje.
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Rozdziat Il

Rekrutacja pracownikéw

Rekrutacja pracownikow w Zlobku odbywa sie wedlug zasad, ktore obejmuja m.in.
oceng przygotowania kandydatow do pracy z dzie¢mi oraz sprawdzenie ich referencji.

Ztobek uzyskuje informacje z Krajowego Rejestru Karnego o pracownikach.

Ztobek uzyskuje o$wiadczenia pracownikéw, wolontariuszy i stazystow dotyczace
niekaralnosci lub toczacych si¢ wobec nich postepowan karnych lub dyscyplinarnych
za przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajno$ci oraz przestgpstwa z
uzyciem przemocy na szkode¢ matoletniego — w przypadkach, gdy prawo nie zezwala na
uzyskanie informacji z Krajowego Rejestru Karnego.

Rozdziat Il

Zasady postepowania z dzieckiem

Czynno$ci pielggnacyjne wykonywane sg przez opiekunéw z poszanowaniem godnosci
dziecka.

Rodzic dziecka podpisujac umowe wyraza tym samym zgode na dokonywanie
czynnosci pielegnacyjnych przy swoim dziecku.

W Ztobku wyznaczone jest ustronne miejsce na przewijanie dzieci.

Pielggnacja oraz czynnosci fizjologiczne dzieci odbywaja si¢ bez obecnosci osob
trzecich.

Podczas zatatwiania potrzeb fizjologicznych dzieci w toalecie sprawowana jest kontrola.

Dzieci spozywaja positki wspolnie o statych porach w spokojnej atmosferze.

Dzieci sa zache¢cane, ale nie zmuszane do spozywania positkow.

Dzieci majg prawo decydowac o tym, ile zjedza podczas positku.

Pracownik zachgca dzieci do samodzielnego spozywania positku, swoja pomoc oferuje
dzieciom, ktore o to poprosza oraz tym, ktore jeszcze nie potrafig samodzielnie jesc.
Podczas positku uwzgledniane sg preferencje smakowe dzieci.

Dzieci spozywaja positki wspolnie o statych porach. Dopuszcza si¢ karmienie dziecka
zgodnie z jego rytmem dobowym, w przypadku, gdy wymaga ono szczegolnej opieki,
tj. nie ukonczylo 1 roku zycia lub wymagaja tego wskazania zdrowotne.

Sen i odpoczynek

1.
2.

3.

8 6.

Dzieci sg zachecane, ale nie zmuszane do odpoczynku.

Nie stosuje si¢ ograniczania na zyczenie rodzicow odpoczynku dzieciom, ktoére
wykazujg zmeczenie i cheg odpoczad.

Nawyki dzieci zwigzane ze snem i zasypianiem sg uwzgledniane przez opiekunow.

Wspolne zajecia i zabawy



N

87.

Dzieci maja prawo swobodnego decydowania, czy chcg wziaé udziat w proponowanych
zajeciach 1 zabawach.

Dzieci sg zachecane do udzialu w proponowanych zajeciach i zabawach.

Zajecia 1 zabawy sg kazdorazowo dostosowane do mozliwos$ci i samopoczucia dzieci.

Spacery i zabawy na Swiezym powietrzu

1.
2.

8§ 8.

Osoby trzecie nie maja wstepu na teren Ztobka bez wiedzy i zgody opiekuna.
Otoczenie Ztobka podczas pobytu dzieci w ogrodzie jest monitorowane przez
opiekunéw. Podczas pobytu dzieci w ogrodzie opiekun nie dopuszcza do kontaktow
dzieci z osobami trzecimi.

Kontakt fizyczny z dzieckiem

1.

2)

1)

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje, w
ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze byé stosowny i spetnia zasady bezpiecznego
kontaktu?: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka,
etap rozwojowy, pteé, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢
uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie
odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego.

W sytuacji zaje¢ i zabaw pracownik Ztobka ma prawo przytulaé dziecko, sadza¢ je na kolanach,
trzymad na rekach, bezposrednio pomagac dziecku w wykonywaniu ¢wiczen sprawnosciowych,
zadan ruchowych oraz zadan manualnych — tylko za zgodg dziecka i z inicjatywy dziecka.

W sytuacji zagrozenia wypadkiem, kontuzja, urazem, itp. pracownik Ztobka ma prawo:
zdecydowanie, ale nie gwattowanie odsung¢ dziecko od zrédta zagrozenia;
wyprowadzi¢ dziecko lub wynies¢ je w bezpieczne miejsce;

stanowczo, ale nie gwattownie odebraé dziecku przedmiot zagrazajacy jego zdrowiu;

o ile okolicznosci pozwolg, powinien wyjasni¢ dziecku przyczyny swoich dziatan.

Na wypadek sytuacji ratowania zdrowia i zycia dziecka wszyscy pracownicy Ztobka:

sg okresowo przeszkalani w zakresie udzielania pierwszej pomocy dziecku;

majg prawo i obowigzek w w/w okolicznosciach udzieli¢ bezposredniej pomocy dziecku,
W sytuacji wykonywania czynnosci pielegnacyjnych pracownicy Ztobka:

ma obowigzek wykonywac wszystkie czynnosci pielegnacyjne przy dziecku takie jak mycie i
pielegnacja intymnych okolic ciata dziecka, w sytuacji, gdy dziecko sie zanieczysci/zmoczy —
zmiana bielizny, ubranka, wymiana pieluszki dziecku,

ma obowigzek systematycznie dbac o czystos¢ rak i buzi dziecka;

IKieruj sie zawsze swoim profesjonalnym osqdem, stuchajqc, obserwujgc i odnotowujgc reakcje dziecka, pytajgc
dziecko o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujgc swiadomosé, ze nawet przy Twoich dobrych
intencjach taki kontakt moze by¢ blednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.



3) w zaleznosci od stopnia samodzielnosci dziecka wyrecza je w tych dziataniach, pomaga lub tylko
kontroluje i w spiera wysitki dziecka;

4) zawsze uprzedza dziecko o potrzebie i koniecznosci wykonania przy nim czynnosci
pielegnacyjnych;

5) dziecko nigdy nie jest za zmoczenie sie czy zanieczyszczenie karane, zawstydzane, oSmieszane;

6) wykonuje czynnosci pielegnacyjne w sposdb delikatny, spokojnie, bez pospiechu — tak, aby
dziecko czuto sie w tych sytuacjach bezpiecznie,

5. W sytuacjach: rozbierania, przebierania do snu, ubierania, pracownicy Ztobka:

1) w przypadku dzieci bardziej samodzielnych stuzy im pomoca w czynnosciach ubierania i
rozbierania — za ich zgodg;

2) dzieciom mniej zaradnym w w/w czynnosciach pomaga w wiekszym stopniu lub catkowicie je
w nich wyrecza;

3) wszystkie czynnosci wykonuje w sposéb delikatny, spokojnie, bez zbednego pospiechu, dbajac
o komfort dziecka.

6. W sytuacji lezakowania pracownicy Ztobka:

1) w miare mozliwosci respektujg indywidualne przyzwyczajenia dziecka zwigzane z
odpoczynkiem i zasypianiem;

2) dzieci niespokojne, rozdraznione — o ile tego potrzebujg przed poobiednim odpoczynkiem —
uspokajajg delikatnie gtadzac, trzymajac za reke, lekko kotyszac lub uwzgledniajac inne
preferencje dzieci;

3) po lezakowaniu, jesli istnieje konieczno$¢ wybudzenia dziecka, czynig to w sposdb delikatny,
spokojny, zwracajgc sie do niego po imieniu.

§0.
Jezyk i rowne traktowanie

1. W komunikacji pracownika z dzie¢mi zabronione jest uzywanie krzyku i wulgaryzmow.
2. W komunikacji pracownika z dzie¢mi zachowane sg cierpliwos¢ i szacunek.
3. Kazdy pracownik uwaznie dzieci i udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i
danej sytuaciji.
4. Pracownik nie stosuje przemocy emocjonalnej oraz werbalnej w stosunku do dziecka,
tj.: straszenia, upokarzania, oczerniania, dyskryminowania, grozenia, szantazowania,
przezywania, zawstydzania, lekcewazenia, wySmiewania i obrazania dziecka.

5. Nie wolno podnosi¢ glosu na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa
dziecka lub innych dzieci.
6. Zabronione jest ujawnianie informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb

nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o
jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;.

7. Nie wolno zachowywac¢ si¢ w obecno$ci dzieci w sposob niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stow, gestow 1 zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do: aktywno$ci badZz atrakcyjnosci seksualnej, tresci zwigzanych z
przekonaniami religijnymi, politycznymi, spotecznymi, oraz wykorzystywanie wobec dziecka
relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

8. Mozliwosci 1 ograniczenia dzieci sg respektowane.



§ 10.

Dyscyplina

1. Rodzice znaja zasady panujace w Ztobku i je akceptuja.
2. Wobec dzieci nie stosuje si¢ kar, w szczegolnosci izolacji od grupy, ograniczenia terenu

zabawy, pozbawienia dziecka uwagi i ograniczenia czasu spedzonego na ulubionych
zajeciach.

W sytuacji silnego pobudzenia dziecka lub agresywnego zachowania dopuszcza si¢
mozliwos¢ przerwania jego zabawy na chwile w celu uspokojenia emoc;ji.

Rozdziat IV

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§ 11.

Wszyscy pracownicy zatrudnieni w Zlobku oraz pozostaly personel posiadaja
odpowiedniag wiedz¢ i w ramach wykonywanych obowiazkéw zwracaja uwage na
czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.

W przypadku zidentyfikowania czynnikdéw ryzyka, pracownicy Ziobka podejmuja
rozmowe z rodzicami, przekazujac informacje na temat dostgpnej oferty wsparcia
i motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.

Wszyscy pracownicy Ztobka zobowigzani s3 do monitorowania sytuacji i dobrostanu
dziecka.

Rekrutacja pracownikow do Ztobka odbywa sie w oparciu o zasady bezpiecznej
rekrutacji, o ktérych mowa w zalaczniku nr 1.

Wszyscy pracownicy zatrudnieni w Zlobku znaja i stosuja sie do zasad bezpiecznych
relacji personel — dziecko ustalonych w Ztobku oraz Kodeksu postepowania, o ktérych
mowa W zalaczniku nr 2.

Rozdziat V

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka w rodzinie

§12.

1.

§13.

W przypadku podjecia przez opiekuna dzieciecego w Ztobku podejrzenia, ze dziecko
jest krzywdzone, pracownik Zlobka ma obowigzek przekazania uzyskanej informacii
Wicedyrektorowi lub Dyrektorowi Zlobka, a na prosbe kierownictwa Zlobka —
sporzadzenia notatki stuzbowe;.

Dyrektor Ztobka organizuje spotkanie z rodzicami dziecka, ktérego krzywdzenia
podejrzewa oraz informuje ich o podejrzeniu. W takim spotkaniu uczestniczy osoba
odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci

W  przypadkach bardziej skomplikowanych (tj. dotyczacych wykorzystywania
seksualnego oraz zngcania si¢ fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) Dyrektor
Ztobka powotuje zespot interwencyjny, w sktad, ktorego wchodza: opiekun dziecigcy
1 inni pracownicy majacy wiedz¢ o krzywdzeniu dziecka lub o dziecku (dalej okreslani
jako: zespo6t interwencyjny).

Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy dziecku, spetniajagcy wymogi okre§lone
w § 4 ust. 2, Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem, na podstawie opisu



2)
3)

§ 14.

w

§ 15.

§ 16.

sporzadzonego przez pielegniarke oraz innych, uzyskanych przez czlonkéw zespotu
informacji.

Plan pomocy dziecku zawiera wskazania dotyczace:

podjecia przez Ztobek dzialan w celu zapewnienia dziecku bezpieczefstwa, w tym
zgltoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji;

wsparcia, jakie Ztobek zaoferuje dziecku;

skierowania dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka
potrzeba.

Plan pomocy dziecku jest przedstawiany rodzicom z zaleceniem wspotpracy przy jego
realizacji.

W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili rodzice/prawni opiekunowie
dziecka, powotanie zespolu jest obligatoryjne. Zespdt interwencyjny wzywa
rodzicow/prawnych opiekundéw dziecka na spotkanie wyjasniajgce, podczas ktorego
moze zaproponowaé  zdiagnozowanie zglaszanego podejrzenia w zewngtrznej,
bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzadza si¢ protokot.

Dyrektor Ztobka informuje rodzicéw o obowiazku placowki zgloszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad
rodzinno-opiekurczy, lub przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego — procedura
,Niebieskie Karty”).

Po poinformowaniu rodzicéw, Dyrektor Ztobka sktada zawiadomienie o podejrzeniu
przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do Sadu
Rejonowego, Wydzialu Rodzinnego i Nieletnich lub przesyta formularz ,,Niebieska
Karta — A” do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w ust. 3.

W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili rodzice dziecka, a podejrzenie to
nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowaé rodzicow dziecka na
pismie.

Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ kartg interwencji, ktorej wzor stanowi zalaeznik
nr 3 do Polityki. Karte zatacza si¢ do akt osobowych dziecka.

Wszyscy pracownicy Zlobka i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkow stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z
tym zwigzane, s3 zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac
informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan
interwencyjnych.

Rozdziat VI

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka przez
pracownika lub pozostaty personel

1. Osoba podejrzewajaca krzywdzenie dziecka w Ztobku przez pracownika
jednostki zgtasza problem bezposrednio Dyrektorowi Ztobka.
2. Dyrektor rozmawia z pracownikiem na temat podejrzenia krzywdzenia i

zaistniatej sytuacji: przekazanie uwag, poznanie jego wersji wydarzen, analiza
zebranych danych oraz zaplanowanie razem z podejrzanym pracownikiem dalszych
dziatan majacych na celu uchronienie dzieci przed ryzykiem powtorzenia si¢ problemu.



§17.

1.

ok~

§18.

3. Dyrektor z pracownikiem wykazujagcym negatywne zachowania ustala kontrakt
zawierajacy dziatania eliminujace nieodpowiednie zachowania oraz konsekwencje
niezastosowania si¢ do ustalen.

4. Dyrektor monitoruje sytuacje, sprawdza, czy zaplanowane dzialania sa
wdrazane i przynosza efekt. Na tym etapie postgpowania Dyrektor Zlobka ma
mozliwo$¢ zastosowania srodkow dyscyplinujacych wobec pracownika (upomnienie,
nagana), przepisy Kodeksu Pracy.

5. W przypadku, gdy pracownik jest podejrzany o zngcanie fizyczne, psychiczne,
wykorzystywanie seksualne lub inne przest¢pstwo na szkode dziecka, Dyrektor
niezwlocznie zglasza na policj¢ lub do prokuratury zawiadomienie o popetnieniu
przestepstwa.

6. Dyrektor rozmawia ze sprawca, przyjmuje wyjasnienia pracownika oraz
informuje go o obowiazku ztozenia zawiadomienia na policj¢ lub do prokuratury.
7. Dyrektor wyjasniajacy sprawe podejmuje nastepujace dziatania:

1.3.1) wzywa do Ztobka rodzicéw/ opiekunéw prawnych pokrzywdzonego dziecka;
1.3.2) sporzadza notatke;
1.3.3) opracowuje plan pomocy dziecku.

Rozdziat VII

Procedury postepowania w trakcie wydawania dziecka ze Ztobka

Dziecko jest przyprowadzane do Ztobka przez rodzica lub osobe przez niego
upowazniong. Osoby te sa odpowiedzialne za bezpieczenstwo dziecka w drodze do
Zlobka.

Rodzic lub osoba upowazniona powierza dziecko bezposrednio opiekunowi. W
przypadku braku powierzenia, Ztobek nie ponosi odpowiedzialno$ci za bezpieczenstwo
dziecka.

Za bezpieczenstwo dziecka, ktore samodzielnie przechodzi z szatni do sali,
odpowiedzialno$¢ ponosi rodzic lub osoba upowazniona.

Opiekun bierze odpowiedzialnos$¢ za dziecko od momentu jego wejscia do sali.
Opiekun wpisuje godzing przyjscia i wyjscia dziecka do dziennika ewidencji dziennego
pobytu dziecka w Ztobku.

Opiekun przyjmujacy dziecko pod opieke sprawdza, czy osobiste przedmioty i zabawki
przyniesione przez dziecko do Ztobka sa bezpieczne i nie stwarzaja zagrozenia.
Rodzic lub osoba upowazniona ma obowigzek przyprowadzaé do Ztobka dziecko
zdrowe i czyste.

Dziecka z widocznymi objawami choroby lub podejrzewanego o chorobg w zwigzku z
jego samopoczuciem w dniu poprzednim nie nalezy przyprowadzaé do Ztobka.

W przypadku zaobserwowania u dziecka widocznych objawdw chorobowych, opiekun
ma prawo nie przyjaé dziecka do Ztobka, majac na uwadze bezpieczenstwo i dobro
zdrowych dzieci przebywajacych w Ztobku. Opiekun nie moze odméwié przyjecia
dziecka do Ztobka, jezeli rodzic lub osoba upowazniona przedtozy aktualne
zaswiadczenie lekarskie .

Dziecko powinno byé odebrane ze Ztobka najpdzniej do godziny 16.30.

Dziecko jest odbierane ze Zlobka przez rodzica lub osobe pisemnie przez niego
upowazniong. Osoby te sa odpowiedzialne za bezpieczenstwo dziecka od momentu
wyjécia dziecka z sali grupy oraz w drodze ze Ztobka do domu.



10.

11.

12.

13.

14

15.

Rodzic ponosi odpowiedzialno$¢ prawng za bezpieczenstwo dziecka odebranego ze
Ztobka przez osobe upowazniona.

Opiekun moze powierzy¢ dziecko opiece kazdego z rodzicoéw, o ile rodzic ten nie zostat
pozbawiony praw rodzicielskich. O kazdej probie odebrania dziecka ze Ztobka przez
rodzica pozbawionego praw rodzicielskich lub osobe nieupowazniong do jego odbioru,
opiekun niezwlocznie zawiadamia telefonicznie rodzica sprawujacego opieke nad
dzieckiem i Dyrektora Ztobka.

Jesli do Ztobka zostanie dostarczone postanowienie sadu o sposobie sprawowania przez
rodzicow opieki nad dzieckiem, opiekun w miare mozliwo$ci postepuje zgodnie z tym
postanowieniem. Opiekun nie ma jednak obowigzku stosowania postanowienia sadu,
gdyz jest ono skuteczne jedynie miedzy rodzicami.

Wydanie dziecka osobie upowaznionej nastgpuje po wczesniejszym okazaniu
opiekunowi przez t¢ osobe dowodu osobistego lub innego dokumentu potwierdzajacego
tozsamosc.

Jezeli dziecko opiera si¢, ptacze lub w inny sposdb wyraznie sygnalizuje, ze nie chce
wyjéé ze Zlobka z osoba upowazniona,Dyrektor Ztobka, a w przypadku jego
nieobecnosci — opiekun, niezwtocznie kontaktuje si¢ telefonicznie z rodzicem w celu
ustalenia dalszego postepowania.

W przypadku braku mozliwoséci odbioru dziecka ze Ztobka w godzinach pracy jednostki,
rodzic zobowigzany jest niezwlocznie poinformowac o zaistniatej sytuacji Dyrektora
Ztobka oraz uzgodni¢ z nim dalszy sposéb postepowania.

W sytuacjach losowych, kiedy dziecka nie moze odebra¢ ani rodzic, ani osoba
upowazniona, rodzic moze wskazaé telefonicznie i e-mailem Dyrektorowi Ztobka inng
osobg, ktéra wyjatkowo odbierze dziecko ze ztobka. Do weryfikacji tozsamosci rodzica
i podjecia decyzji o wydaniu dziecka upowazniony jest wylacznie Dyrektor Ztobka.
Dyrektor Zlobka przekazuje opiekunom dane osoby, ktora odbierze dziecko
umozliwiajace jej identyfikacje, w tym imi¢ i nazwisko oraz seri¢ i nr dowodu
osobistego lub innego dokumentu tozsamosci.

W przypadku, gdy dziecko nie zostanie odebrane ze Ztobka do momentu uptywu czasu
pracy jednostki, opiekun niezwlocznie kontaktuje si¢ telefonicznie z rodzicami lub
osobami upowaznionymi w celu uzgodnienia przewidywanego czasu odebrania dziecka.
W przypadku braku kontaktu telefonicznego z rodzicami lub osobami upowaznionymi,
opiekun niezwtocznie zawiadamia o sytuacji Dyrektora Ztobka, ktéry zgtasza zdarzenie
Policji. Do czasu wyjasnienia sytuacji przez Policj¢ i ustalenia dalszych dziatan, dziecko
pozostaje pod opieka opiekuna lub Dyrektora Ztobka. Z przebiegu zaistniatej sytuacji
opiekun sporzadza notatke stuzbowa.

Opiekun odmawia oddania dziecka pod opiek¢ rodzicowi lub osobie upowaznione;,
ktorej stan wskazuje na prawdopodobne spozycie alkoholu, srodkow odurzajacych lub
substancji psychotropowych albo gdy zachowuje si¢ ona w sposob zagrazajacy
bezpieczenstwu dziecka. Opiekun podejmuje wszelkie niezbedne dzialania do
zapewnienia dziecku bezpieczenstwa i niezwlocznie kontaktuje si¢ telefonicznie z
drugim rodzicem lub osobg upowazniong do odbioru dziecka w celu ustalenia dalszego
postgpowania. Z przebiegu zaistniatej sytuacji opiekun sporzadza notatke stuzbowa.
Po zdarzeniu, o ktérym mowa w ust. 11, Dyrektor Ztobka przeprowadza rozmowe z
rodzicami dziecka w celu wyjas$nienia zaistnialej sytuacji oraz zobowigzuje ich do
przestrzegania zasad okreslonych w Polityce. Z rozmowy Dyrektor sporzadza protokot,
ktory podpisuja obie strony.

W przypadku, gdy ponownie dojdzie do sytuacji zgloszenia si¢ po dziecko rodzica
znajdujgcego si¢ w stanie, o ktérym mowa w ust. 11, Dyrektor Ztobka zawiadamia
pracownika socjalnego pomocy spotecznej o zagrozeniu dobra dziecka.

. Ztobek nie przekazuje dzieci pod opieke osobom niepetnoletnim, z zastrzezeniem ust.

15.
Odbieranie dzieci przez osoby niepetnoletnie, ktore ukonczyly 16 rok zycia, moze



odbywac si¢ wylacznie w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach na wniosek obojga
rodzicow za zgoda Dyrektora Ztobka.

16. Rodzice ponosza pelng odpowiedzialno$¢ prawng za osobe niepeinoletnig odbierajaca
dziecko, jak i za odebrane przez nig dziecko.

17. Opiekun przekazuje osobiscie dziecko pod opieke rodzicowi lub osobie upowaznionej.

18. Sytuacje, o ktérych mowa w ust. 4, 7 - 9 odnotowuje si¢ w karcie informacyjnej dziecka.

Rozdziat VIII

Edukacja w zakresie ochrony dzieci przed krzywdzeniem i pomocy
dzieciom w sytuacjach zagrozenia

§19.

la.l. Rozpoczynajac prace w Zlobku, wszyscy cztonkowie personelu, w tym
wolontariusze, stazysci oraz praktykanci, przechodza szkolenie w zakresie ochrony
dzieci obejmujace zapoznanie z obowigzujaca w placéwce Politykg ochrony dzieci
przed krzywdzeniem.

la.2. Wszyscy cztonkowie personelu zostali przeszkoleni w zakresie rozpoznawania
czynnikow oraz identyfikacji symptomow krzywdzenia dzieci.

la.3. Wszyscy cztonkowie personelu  zostali przeszkoleni w  zakresie
odpowiedzialnosci prawnej pracownikow, zobowigzanych do podejmowania
interwenciji.

l.a4. Wszyscy czlonkowie personelu zostali przeszkoleni w zakresie procedury
»Niebieskie Karty”.

l.a.s. Wszyscy cztonkowie personelu majg tatwy dostep do danych kontaktowych

lokalnych instytucji, ktére zajmuja si¢ ochrong dzieci oraz zapewniaja pomoc w naghych
wypadkach, m.in. policji, sgdu rodzinnego, centrum interwencji kryzysowej, osrodka
pomocy spotecznej lub ochrony zdrowia.

1.a.6. Opiekunowie zostali przeszkoleni w zakresie zjawiska przemocy réwiesniczej
oraz metod i narzedzi dziatan profilaktycznych oraz interwencyjnych.

§ 20.
1.3.1. W Zlobku znajdujg si¢ tablice informacyjne dla rodzicéw, na ktérych
opiekunowie zamieszczajg przydatne informacje na temat m. in. wychowania dzieci bez
przemocy, ochrony dzieci przed przemoca 1 wykorzystywaniem, mozliwos$ci
podnoszenia umiejetnosci  wychowawczych oraz dane kontaktowe instytucji
zapewniajacych pomoc 1 opieke w trudnych sytuacjach zyciowych.
1.3.2. Wszyscy rodzice zostali zapoznani z obowigzujaca w Ztobku Politykq ochrony
dzieci przed krzywdzeniem.
1.3.3. W kazdym nowym roku Dyrektor jak i opiekunowie przypominajg jak i
informujg nowych rodzicéw o istnieniu dokumentu, jakim jest Polityka ochrony dzieci
przed krzywdzeniem oraz o zmianach, jakie zostaty naniesione lun o jej uaktualnieniu.
1.3.4. Rodzice proszeni sa o zapoznanie z dokumentem jako waznym oraz
wyznaczajacym kierunek dzialania placowki.

Rozdziat IX
Zasady ochrony danych osobowych dziecka

§21.



§ 22.

Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE z dnia 27
kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE Nr 119).

Pracownik instytucji ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktore
przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych
przed nieuprawnionym dostepem.

Dane osobowe dziecka sg udostepniane wytacznie osobom i podmiotom uprawnionym
na podstawie odrgbnych przepisow.

Pracownik Ztobka jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych dziecka i
udostepniania tych danych w ramach zespotu interdyscyplinarnego, powotanego w
trybie Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie.

Zasady przetwarzania danych osobowych oraz ich zabezpieczania, jako zestaw praw,
regut i zalecen, regulujacych sposob ich zarzadzania, ochrony i dystrybucji wewnatrz
Ztobka okresla Polityka bezpieczeristwa przetwarzania danych osobowych w Ztobku.

Pracownik Ztobka moze wykorzysta¢ informacje o dziecku w celach szkoleniowych lub

edukacyjnych wylacznie z zachowaniem anonimowo$ci dziecka oraz w  sposob
uniemozliwiajacy identyfikacje dziecka.

§23.

1.

2.

w

§ 24.

Zaden pracownik Zlobka nie udostepnia przedstawicielom mediéw informacji o
dziecku ani jego rodzicach/prawnych opiekunach.

Pracownik, w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze skontaktowac si¢ z
rodzicem/prawnym opiekunem dziecka 1 zapyta¢ go o zgode na podanie jego danych
kontaktowych przedstawicielom mediéw. W przypadku wyrazenia zgody, pracownik
podaje przedstawicielowi mediow dane kontaktowe do rodzicow/prawnych opiekunéw
dziecka.

Pracownik nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z dzie¢mi.

Pracownik nie wypowiada si¢ w kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie
dziecka lub jego rodzicow/prawnych opiekundéw. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy
pracownik jest przeswiadczony, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana.
Pracownik, w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze wypowiedzie¢ si¢ w
kontakcie z przedstawicielami medidéw o sprawie dziecka lub jego rodzicéw/prawnych
opiekunéw — po wyrazeniu pisemnej zgody przez rodzica/prawnego opiekuna dziecka.

Rozdziat X

Zasady ochrony wizerunku dziecka

Zlobek uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia

ochron¢ wizerunku dziecka.

§ 26.

1.

Pracownikowi nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania wizerunku
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie Ztobka bez



§ 27.

§ 28.

§29.

pisemnej zgody rodzica/prawnego opiekuna dziecka.

W celu uzyskania zgody rodzica/prawnego opiekuna dziecka na utrwalanie wizerunku
dziecka, pracownik moze skontaktowac si¢ z rodzicem/prawnym opiekunem dziecka i
ustali¢ procedure uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi
medidw danych kontaktowych do rodzicow/prawnych opiekundw dziecka — bez wiedzy
I zgody tego rodzica/prawnego opiekuna.

Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczeg6t catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzicow/prawnych opiekunéw na utrwalanie
wizerunku dziecka nie jest wymagana.

Upublicznienie przez pracownika wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub
opiekuna prawnego dziecka.

Pisemna zgoda, o ktoérej mowa w ust. 1 powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i1 w jakim konteks$cie bedzie wykorzystywany.

Rozdziat XI

Monitoring stosowania Polityki

Dyrektor Zlobka jest osobe odpowiedzialng za Polityke ochrony dzieci przed
krzywdzeniem w Niepublicznym Ztobku Teczowe Kropki w Zorach

Osoba, o0 ktdrej mowa w ust. 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Polityki,
za reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki oraz za proponowanie zmian w Polityce.

Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, przeprowadza wérod pracownikéw Ztobka, raz na rok
ankiet¢ monitorujgcg poziom realizacji Polityki. Wz0r ankiety stanowi zalacznik nr 4
do Polityki.

W ankiecie pracownicy mogg proponowa¢ zmiany Polityki oraz wskazywac naruszenia
Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w Niepublicznym Ztobku Teczowe Kropki
w Zorach

Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, dokonuje opracowania wypetnionych przez
pracownikow ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktory nastepnie
przekazuje Dyrektorowi Ztobka.

Dyrektor wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i oglasza wszystkim pracownikom
Ztobka nowe brzmienie Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

Rozdziat XlI

Pozostate postanowienia

Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem w Niepublicznym Ztobku Teczowe Kropki
w Zorach wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.

Ogtloszenie Polityki nastepuje w sposéb dostepny dla wszystkich pracownikow Ztobka,
w szczegllnosci poprzez wywieszenie w miejscu ogloszen oraz poprzez wystanie jej
brzmienia drogg elektroniczng.

Rodzice dzieci uczeszczajacych do Ztobka zostajg zapoznani z Politykg poprzez
przekazang informacje ze strony opiekunow dziecigecych, jak rowniez za posrednictwem
udostepnionego tekstu na tablicy ogloszen.



4. Pelna tres¢ Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w Niepublicznym Ztobku
Teczowe Kropki w Zorach udostgpniona jest w placowce Ztobka (zalaczniki).



